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นโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบคุคล  

 

สถาบันบัณฑติพัฒนบรหิารศาสตร ์ (“สถาบันฯ”) ตระหนักและให้ความสำคัญเก่ียวกับ การเก็บ
รวบรวมใชแ้ละเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของทกุทา่น ตามทีพ่ระราชบัญญัติคุ้มครอง ขอ้มูลส่วน
บุคคล พุทธศักราช 2562 (“พรบ. คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล”) ได้บัญญัติไว ้ สถาบันฯ จงึประกาศ
นโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ีเพื่อให้ทา่นได้ทราบถึงรายละเอียดเก่ียวกับ การเก็บรวบรวม ใช ้
และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของสถาบันฯ นโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี มีเน้ือหาทีค่รอบคลมุ
ถึงประเภทของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลดังต่อไปน้ี 

●​ นักศึกษา ผู้เขา้รบัการอบรม ผู้รบับรกิารทางวชิาการ บุคคลทัว่ไปผู้สนใจบรกิารของสถาบันฯ 
และบุคคลทีเ่ก่ียวขอ้งกับบุคคลดังกล่าว (ครอบครวั, บุคคลอ้างอิง, บุคคลผู้ติดต่อ ในกรณี
ฉกุเฉิน) 

●​ ผู้ตอบแบบสอบถามของสถาบันฯ 
●​ ศิษย์เก่า 
●​ บุคลากร (รวมทัง้ทีป่ฏิบัติงานอยู่และอดีตบุคลากร และบุคคลทีเ่ก่ียวขอ้งกับบุคลากร 

(ครอบครวั, ผู้ค้ำประกัน, บุคคลอ้างอิง, บุคคลผู้ติดต่อในกรณีฉกุเฉิน) รวมถึงผู้ทีส่มัครงาน
กับสถาบันฯ 

●​ ทีป่รกึษา คณะกรรมการผู้ทรงคณุวฒุิ กรรมการสอบวทิยานิพนธ ์
●​ วทิยากร 
●​ ทีป่รกึษา ผู้บรหิารโครงการวจิยั และนักวจิยั 
●​ ผู้ตรวจประเมินหลักสูตร 
●​ ผู้แทน หรอืผู้ติดต่อของบรษัิทห้างรา้นและผู้ประกอบกิจการต่าง ๆ 
●​ ผู้บรจิาค และผู้สนับสนุนต่าง ๆ ของสถาบันฯ 
●​ บุคคลทีเ่ขา้มาในบรเิวณของสถาบันฯ 

(ต่อไปน้ีจะขอเรยีกรวมกันวา่ “ทา่น” หรอื “เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล”) 

1.​ ขอ้มูลส่วนบุคคลทีส่ถาบันฯ เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผย 
สถาบันฯ มีความจำเป็นทีจ่ะต้องเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่น
เพื่อดำเนินกิจกรรม ธรุการ หรอืธรุกรรมต่าง ๆ ของสถาบันฯ ตามทีร่ะบไุวใ้นส่วนถัดไปของ
นโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ีทัง้น้ีสถาบันฯ อาจได้รบัขอ้มูลส่วนของทา่นทัง้จากตัว
ทา่นโดยตรง และ/หรอืจากแหล่งอ่ืน ๆ อาทเิชน่ จากบุคคลทีส่าม หรอืตามทีไ่ด้ปรากฎอยู่ใน
ส่ือสาธารณะ โดยสถาบันฯ ได้จำแนกประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคล พรอ้มทัง้ตัวอย่างดังต่อ
ไปน้ี 
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ประเภท​ ​ ตัวอย่างขอ้มูลส่วนบุคคล 

ขอ้มูลรายละเอียดส่วนตัว ชือ่-นามสกลุ, วนั/เดือน/ปีเกิด, หมายเลขบัตรประจำตัว
ประชาชน, หมายเลขหนังสือเดินทาง, รหัสประจำตัว, เพศ, 
อายุ, สัญชาติ, รปูถ่าย 

ขอ้มูลการติดต่อ ทีอ่ยู่, ทีท่ำงาน หมายเลขโทรศัพท,์ email, ชอ่งทางติดต่อผ่าน
ทางส่ือสังคมออนไลน์ต่าง ๆ 

ขอ้มูลเก่ียวกับธรุกรรม
ทางการเงนิ 

ขอ้มูลการชำระเงนิ 

ขอ้มูลการดำเนินธรุกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ขอ้มูลจราจรทางคอมพิวเตอร,์ IP Address, username และ 
password, Cookies 

ขอ้มูลเก่ียวกับบุคลากร ขอ้มูลบุคคลทีส่าม (ครอบครวั, ผู้ค้ำประกัน, บุคคลอ้างอิง, 
บุคคลผู้ติดต่อในกรณีฉกุเฉิน) 

ขอ้มูลอ่ืน ๆ ความสนใจ, ความเห็น, บรกิารต่าง ๆ ทีใ่ชกั้บทางสถาบันฯ, 
สถานะของทา่นกับทางสถาบันฯ, ภาพถ่ายหรอืภาพเคล่ือนไหว
จาก CCTV, การขอใชสิ้ทธติามกฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วน
บุคคล 

​  

สถาบันฯ ขอแจง้ผลกระทบในกรณีทีท่า่นไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวกับสถาบันฯ วา่ อาจส่งผลให้
สถาบันฯ ไม่สามารถดำเนินการทีเ่ก่ียวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวของทา่นได้ ซึง่อาจส่งผลกระ
ทบต่อคณุภาพการให้บรกิารหรอืการดำเนินกิจกรรม ธรุการ หรอืธรุกรรมให้แก่ทา่น ทัง้น้ีสถาบันฯ 
ขอรบัรองวา่ สถาบันฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นเทา่ทีจ่ำเป็นภายใต้
วตัถปุระสงค์อันชอบด้วยกฎหมายและพรบ.คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลและกฎหมายลำดับรองที่
เก่ียวขอ้งและบังคับใชอ้ยู่เทา่น้ัน  
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2. กิจกรรม/วตัถปุระสงค์และฐานทางกฎหมายของสถาบันฯ ในการเก็บรวบรวม ใช ้ และ/หรอื 
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่น 

กฎหมายกิจกรรม/วตัถปุระสงค์ ในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วน 

ฐานหน้าทีต่ามกฎหมาย :  เพื่อให้การดำเนินการของสถาบันฯ สอดคล้องกับกฎหมาย
หลักเกณฑ ์ และระเบียบต่าง ๆ ทีเ่ก่ียวขอ้งหรอืใชบ้ังคับกับ
สถาบันฯ เชน่ พระราชบัญญัติสถาบันบัณฑติพัฒนบรหิาร
ศาสตร ์ พุทธศักราช 2562, พรบ.คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล
กฎหมายภาษีอากร, กฎหมายแรงงาน, กฎหมายประกันสังคม
พระราชบัญญัติจดหมายเหตแุห่งชาติ, พระราชบัญญัติขอ้มูล
ขา่วสารของราชการ รวมถึงคำสัง่ศาลหรอืหน่วยงานอ่ืน ๆ ของ
รฐั 

ฐานสัญญา และการปฏิบัติ
ตามสัญญา :  

1.เพื่อการลงทะเบียนและการยืนยันตัวตนในการสมัครและ/
หรอืการใชบ้รกิารของทา่น 
2.เพื่อเขา้ทำขอ้ตกลงหรอืสัญญาใด ๆ ทีเ่ก่ียวขอ้งกับการ
บรกิาร หรอืความสัมพันธอ่ื์น ๆ ระหวา่งทา่นกับสถาบันฯ รวม
ถึงเพื่อการจดัการและสนับสนุนการดำเนินธรุกรรม ธรุการ 
และกิจกรรมอ่ืน ๆ ทีเ่ก่ียวขอ้งกับความสัมพันธดั์งกล่าวกับ
ทา่นตลอดจนการดำเนินการตามความประสงค์ของทา่น 
3.เพื่อวตัถปุระสงค์ในการบันทกึขอ้มูลการบรจิาค หรอื
สนับสนุนต่าง ๆ 

ฐานประโยชน์อันชอบธรรม :  1.เพื่อการวเิคราะห์และการวดัผลเก่ียวกับใชบ้รกิารกับสถาบัน
ฯ เพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการดำเนินการเพื่อเพิม่
ประสิทธภิาพในการให้บรกิาร หรอืดำเนินการด้านต่าง ๆ ของ
สถาบันฯ 
2.เพื่อรกัษาความปลอดภัย และความเป็นระเบียบเรยีบรอ้ย
ภายในสถาบันฯ 
3.เพื่อใชสิ้ทธขิองสถาบันฯ และปกป้องผลประโยชน์ของ
สถาบันฯ เมื่อจำเป็นและชอบด้วยกฎหมาย เชน่ ตรวจสอบ 
ป้องกัน และตอบสนองต่อขอ้รอ้งเรยีนต่าง ๆ 
4.เพื่อดแูลให้มีการปฏิบัติตามขอ้กำหนด ขอ้บังคับ และ
นโยบายต่าง ๆ ของสถาบันฯ 
5.เพื่อดำเนินการบรหิาร การจดัทำรายงาน นโยบายภายใน
ของสถาบันฯ 
6.เพื่อบรหิารจดัการเวบ็ไซต์เพื่ออำนวยความสะดวกในการใช้
งานเวบ็ไซต์และเพื่อปรบัปรงุการจดัวางรปูแบบ และปรบัปรงุ
เน้ือหาบนเวบ็ไซต์ของสถาบันฯ 
7. เพื่อใชใ้นการติดต่อในกรณีฉกุเฉิน 
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8.เพื่อประโยชน์ในการศึกษา วจิยั จดัทำสถิติ พัฒนาการให้
บรกิารหรอืดำเนินการ 

ฐานจดหมายเหต/ุวจิยั/สถิติ :  เพื่อดำเนินการศึกษา วจิยั หรอืการจดัทำสถิติซึง่เป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์ในการดำเนินการของสถาบันฯ 

ฐานความยินยอม :  1.เพื่อเก็บรวบรวมใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล​
อ่อนไหวของทา่น 
2.เพื่อประโยชน์ในจดัทำการตลาดหรอืการโฆษณาทีเ่ก่ียวขอ้ง
กับหลักสูตร หรอืกิจกรรมของสถาบันฯ ผ่านทางชอ่งทางต่าง 
ๆ 
3.เพื่อแนะนำการบรกิาร หรอืหลักสูตรทีท่า่นอาจจะสนใจ 
ผ่านชอ่งทางการติดต่อต่าง ๆ 
4.ส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นไปยังต่างประเทศ ซึง่
อาจมีมาตรฐานในการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ม่เพียงพอ 
เฉพาะในกรณีทีก่ฎหมายกำหนดให้สถาบันฯ ต้องขอความ
ยินยอมจากทา่น 

 

3. ระยะเวลาการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล 

สถาบันฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นในระหวา่งทีท่า่นยังคงดำเนินธรุกรรม หรอืยัง
คงมีความเก่ียวขอ้งกับสถาบันฯ ไม่วา่ทางใดทางหน่ึง และจะยังคงเก็บรกัษาต่อไปอีกชว่ง
ระยะเวลาหน่ึงหลังจากทีค่วามสัมพันธข์องทา่นกับสถาบันฯ ส้ินสุดลงตามทีพ่ระราชบัญญัติ
จดหมายเหตแุห่งชาติ พระราชบัญญัติขอ้มูลขา่วสารของราชการ รวมถึงกฎ ระเบียบต่าง ๆ ที่
ได้กำหนดไว ้ หลังจากน้ันสถาบันฯ จะลบ ทำลาย หรอืทำให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นเป็น
ขอ้มูลทีไ่ม่สามารถระบุตัวทา่นได้ เวน้แต่ในกรณีทีมี่เหตจุำเป็นทางกฎหมาย หรอืเหตผุลทาง
เทคนิครองรบั สถาบันฯ อาจเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นไวน้านกวา่ระยะเวลาดังกล่าว 

4. การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

สถาบันฯ อาจเปิดเผยหรอืส่งต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นให้แก่บุคคลภายนอก เพื่อให้บุคคล
เหล่าน้ีประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่น หรอืให้กับผูค้วบคมุขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืน ภายใต้
ขอ้ตกลงรกัษาความลับและความเป็นส่วนตัวของขอ้มูลส่วนบุคคล ดังต่อไปน้ี 

●​ ผู้ให้บรกิารแก่สถาบันฯ – สถาบันฯ อาจใชบ้รกิารบุคคลภายนอกเพื่อให้บรกิารต่าง ๆ แก่
สถาบันฯ เพื่อชว่ยในการดำเนินการต่าง ๆ ของสถาบันฯ เชน่ ผู้ให้บรกิารอินเทอรเ์น็ต 
ซอฟต์แวร ์ นักพัฒนาเวบ็ไซต์ ส่ือดิจทิลั, ผู้ให้บรกิารการขนส่ง, ผูใ้ห้บรกิารด้านการชำระ
เงนิและระบบการเงนิ, ผู้ให้บรกิารด้านการวจิยัและวเิคราะห์, ผู้ตรวจสอบบัญช,ี ผู้ให้
บรกิารด้านการตลาดและงานกิจกรรม, ผู้ให้บรกิารด้านโทรคมนาคมส่ือสาร, ผู้ให้บรกิาร
ด้านการจดัเก็บขอ้มูลและคลาวด์, ผู้ให้บรกิารด้านการพิมพ์, ทนายความ, ทีป่รกึษา
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กฎหมาย, ผู้ให้บรกิารด้านการจดัเก็บและ/หรอืทำลายเอกสาร และ/หรอืผูป้ระกอบวชิาชพี
อ่ืน ๆ   

●​ บุคคลภายนอกทีก่ฎหมายกำหนด – สถาบันฯ อาจต้องเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่น
เพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงคำสัง่ทีอ่อกตามกฎหมายของหน่วยงานรฐัต่าง ๆ 

●​ บุคคลอ่ืนใดซึง่มีความเก่ียวขอ้งกับขอ้พิพาทใด ๆ ทีเ่กิดขึน้ รวมถึงขอ้พิพาททีเ่ก่ียวขอ้ง
กับการทำธรุกรรม 

●​ ผู้ทีไ่ด้รบัมอบหมายให้จดัการดแูลผลประโยชน์ใด ๆ คนกลาง บุคคลผู้ติดต่อ และตัวแทน
ของทา่น 

●​ ผู้จา้งงานสถาบันฯ ในการวจิยั เก็บขอ้มูล หรอืให้บรกิารทางด้านการศึกษา 

●​ สถาบันอดุมศึกษา โรงเรยีน หน่วยงาน หรอืองค์กรต่าง ๆ ทีข่อตรวจสอบขอ้มูลเก่ียวกับ
การศึกษาของทา่น และ/หรอืบุคคลใด ๆ ทีส่ถาบันฯ ได้รบัคำสัง่จากทา่นให้เปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลของทา่นให้กับบุคคลดังกล่าว 

5. การส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

เน่ืองจากการดำเนินธรุกรรมต่าง ๆ ในปัจจุบันมีความจำเป็นทีส่ถาบันฯ จะต้องส่งหรอืโอน
ขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นไปยังต่างประเทศเพื่อเก็บรกัษา และ/หรอืดำเนินการเพื่อบรรลวุตัถุ
ประสงค์ตามทีแ่จง้ไวแ้ล้วขา้งต้น โดยสถาบันฯ ขอรบัรองวา่ ขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นจะถกู
ส่งหรอืโอนด้วยวธิกีารทีเ่หมาะสมและปลอดภัยเพื่อคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นตามที่
พรบ.คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลกำหนดภายใต้ขอ้สัญญารกัษาความลับและความเป็นส่วนตัว
ของขอ้มูลส่วนบุคคล และอาจรวมถึงกรณีดังต่อไปน้ี 

5.1 เป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย 

5.2 ได้รบัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยได้แจง้ให้เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล
ทราบถึงมาตรฐานการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ม่เพียงพอของประเทศปลายทางหรอื
องค์การระหวา่งประเทศทีร่บัขอ้มูลส่วนบุคคลแล้ว 

5.3 เป็นการจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซึง่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญาหรอื
เพื่อใชใ้นการดำเนินการตามคำขอของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อนเขา้ทำสัญญาน้ัน 

5.4 เป็นการกระทำตามสัญญาระหวา่งผู้ควบคมุขอ้มูลส่วนบุคคลกับบุคคลหรอืนิติบุคคลอ่ืน
เพื่อประโยชน์ของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

5.5 เพื่อป้องกันหรอืระงบัอันตรายต่อชวีติ รา่งกาย หรอืสุขภาพของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล
หรอืบุคคลอ่ืน เมื่อเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไมส่ามารถให้ความยินยอมในขณะน้ันได้ 

5.6 เป็นการจำเป็นเพื่อการดำเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะทีส่ำคัญ 
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6. การใชค้กุก้ี (Cookies) บนเวบ็ไซต์ของสถาบันฯ 

6.1. คกุก้ี คือ text files ทีอ่ยู่ในคอมพิวเตอรข์องทา่นทีใ่ชเ้พื่อจดัเก็บรายละเอียดขอ้มูล หรอื
การใชง้าน internet ของทา่น หรอืการเยีย่มชมเวบ็ไซต์ของทา่น 
6.2. ประเภทของ Cookies ทีส่ถาบันฯ ใชบ้นเวบ็ไซต์ 

●​ สถาบันฯ ได้ใชค้กุก้ีประเภทต่าง ๆ ในเวบ็ไซต์ของสถาบัน ดังต่อไปน้ี 
●​ คกุก้ีทีใ่ชเ้พื่อความจำเป็นสำหรบักระบวนการปฏิบัติงานของระบบเวบ็ไซต์ (Strictly 

Necessary Cookies) เพื่อให้เวบ็ไซต์สามารถทำงานได้ตามปกติ ซึง่จะไม่สามารถปิด
การใชง้านหรอืลบคกุก้ีประเภทน้ีได้ 

●​ คกุก้ีทีใ่ชเ้พื่อการวเิคราะห์และวดัผลการทำงานของเวบ็ไซต์ของสถาบันฯ 
(Analytical/Performance Cookies) ซึง่จะชว่ยจดจำและนับจำนวนผู้เขา้เยีย่มชมเวบ็
ไซต์ตลอดจนพฤติกรรมในการใชง้านเวบ็ไซต์ของสถาบันฯ เพื่อเป็นขอ้มูลสำหรบัปรบัปรงุ
และพัฒนาเวบ็ไซต์ รวมถึงวธิกีารนำเสนอขอ้มูลของสถาบันฯ ให้มีคณุภาพดีขึน้และมีค
วามเหมาะสมมากขึน้ 

●​ คกุก้ีทีใ่ชใ้นการชว่ยจดจำขอ้มูลการตัง้ค่า หรอืตัวเลือกทีท่า่นเคยเลือกไวบ้นเวบ็ไซต์ของ
สถาบันฯ (Functionality Cookies) เพื่อชว่ยให้สถาบันฯ ปรบัแต่งเน้ือหา และรปูแบบ
ให้ตอบสนองตามความต้องการในการใชง้านทีท่า่นเคยเลือกไว ้ เชน่ ภาษา ขนาดตัวอักษร 
เป็นต้น 

●​ คกุก้ีทีใ่ชเ้พื่อการโฆษณา (Advertising Cookies) ซึง่ใชเ้พื่อจดจำพฤติกรรมการเขา้ชม
เวบ็ไซต์ของสถาบันฯ และนำไปใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการปรบัเปล่ียนหน้าเวบ็ไซต์เพื่อนำ
เสนอโฆษณาทีเ่หมาะสมกับทา่น 

6.3. การจดัการคกุก้ี 

ทา่นสามารถเลือกปิดค่าคกุก้ีแต่ละประเภทบนเวบ็ไซต์ของสถาบันฯ ได้ ยกเวน้คกุก้ีทีใ่ชเ้พื่อ
ความจำเป็นสำหรบักระบวนการปฏิบัติงานของระบบเวบ็ไซต์ 

7. ความมั่นคงปลอดภัย 

สถาบันฯ มีมาตรการในการรกัษาความปลอดภัยสำหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นทีเ่หมาะสม 
เพื่อป้องกันการสูญหาย เขา้ถึง ใช ้ เปล่ียนแปลง แกไ้ข หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดย
ปราศจากอำนาจหรอืโดยมิชอบ เชน่ การจำกัดการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล และมาตรการการ
รกัษาความปลอดภัยอ่ืน ๆ ทีส่ถาบันฯ ได้ใช ้ซึง่เป็นไปตามประกาศภายในของสถาบันฯ 

8. สิทธใินขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่น 

ทา่นมีสิทธใินขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นภายใต้ พรบ.คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล และสถาบันฯ 
เคารพสิทธดัิงกล่าว โดยจะดำเนินการตามทีก่ฎหมาย กฎเกณฑ ์ หรอืกฎระเบียบทีเ่ก่ียวขอ้ง
กับการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่น โดยทา่นอาจใชสิ้ทธขิองทา่นใน
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ฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลดังต่อไปน้ี เวน้แต่สถาบันฯ จะมีเหตใุนการปฏิเสธคำขอของ
ทา่นโดยชอบด้วยกฎหมาย 

8.1 สิทธใินการถอนความยินยอม – ทา่นมีสิทธใินการถอนความยินยอมของทา่น การถอน
ความยินยอมดังกล่าวจะไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
ทีท่า่นได้ให้ความยินยอมไปแล้ว 

8.2 สิทธใินการเขา้ถึงและขอรบัสำเนาขอ้มูลส่วนบุคคล – ทา่นมีสิทธใินการเขา้ถึงและขอรบั
สำเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นทีส่ถาบันฯ ได้เก็บรกัษาไว ้

8.3 สิทธใินการขอรบัหรอืขอให้ส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคล – ทา่นมีสิทธทิีจ่ะขอรบัขอ้มูล
ส่วนบุคคลของทา่นทีส่ถาบันฯ ได้ทำให้ขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวอยู่ในรปูแบบทีส่ามารถอ่าน
หรอืใชง้านโดยทัว่ไปได้ด้วยเครือ่งมือหรอือปุกรณ์ทีท่ำงานโดยอัตโนมัติ และสามารถใชห้รอื
เปิดเผยด้วยวธิกีารอัตโนมัติ รวมทัง้มีสิทธขิอให้สถาบันฯ ส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ทา่นไปยังบุคคลภายนอก หรอืขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลทีส่ถาบันฯ ได้ส่งหรอืโอนไปยังบุคคล
ภายนอก 

8.4 สิทธคัิดค้าน – ทา่นมีสิทธคัิดค้านการเก็บรวบรวม ใช ้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ทา่นทีส่ถาบันฯ ดำเนินการภายใต้ฐานประโยชน์อันชอบด้วยกฎหมาย หรอืเพื่อวตัถปุระสงค์
เก่ียวกับการตลาดแบบตรงหรอืเพื่อวตัถปุระสงค์เก่ียวกับการศึกษาวจิยัทางวทิยาศาสตร ์
ประวติัศาสตร ์หรอืสถิติ   

8.5 สิทธใินการขอให้ลบ – ทา่นมีสิทธใินการขอให้สถาบันฯ ลบ ทำลาย หรอืทำให้ขอ้มูลส่วน
บุคคลของทา่นเป็นขอ้มูลทีไ่ม่สามารถระบุตัวทา่นได้ ในกรณีทีส่ถาบันฯ หมดความจำเป็น 
หรอืไม่มีสิทธติามกฎหมายในการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าว   

8.6 สิทธใินการขอให้ระงบั – ทา่นมีสิทธใินการขอให้สถาบันฯ ระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล
ของทา่นในกรณีทีข่อ้มูลส่วนบุคคลของทา่นอยู่ระหวา่งการตรวจสอบความถกูต้อง หรอือยู่ใน
ระหวา่งทีส่ถาบันฯ พิจารณาคำขอในการใชสิ้ทธคัิดค้านของทา่น หรอืในกรณีทีท่า่นขอให้
สถาบันฯ ระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลแทนการลบหรอืทำลาย   

8.7 สิทธใินการขอแกไ้ข – ทา่นมีสิทธใินการขอให้สถาบันฯ ดำเนินการให้ขอ้มูลส่วนบุคคล
ของทา่นถกูต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด   

8.8 สิทธใินการรอ้งเรยีน – ทา่นมีสิทธใินการรอ้งเรยีนต่อคณะกรรมการคุ้มครองขอ้มูลส่วน
บุคคลหรอืสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล หากสถาบันฯ ไม่ปฏิบัติตาม 
พรบ.คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล  
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9. ชอ่งทางในการติดต่อ 

หากทา่นมีขอ้สงสัยหรอืมีคำถามเก่ียวกับความเป็นส่วนตัว หรอืมีความประสงค์ทีจ่ะใชสิ้ทธิ
ของทา่นตามนโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี โปรดติดต่อ 

สำนักงานเจา้หน้าทีคุ่้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

​ สถาบันบัณฑติพัฒนบรหิารศาสตร ์

148 หมู่ที ่3 ถนนเสรไีทย แขวงคลองจัน่ 

เขตบางกะปิ กรงุเทพฯ 10240 

โทร: 0-2727-3203 หรอื 082 782 8931 (เฉพาะวนัและเวลาทำการเทา่น้ัน) 

Email: dpo-nida@nida.ac.th 

10. นโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับน้ี ใชเ้ฉพาะสำหรบัการดำเนินงานหรอืกิจกรรมของสถาบันฯ 
และการใชง้านเวบ็ไซต์ของสถาบันฯ เทา่น้ัน หากทา่นต้องการ Link ไปยังเวบ็ไซต์อ่ืน (แม้จะ
ผ่านชอ่งทางในเวบ็ไซต์ของสถาบันฯ ก็ตาม) ทา่นจะต้องศึกษาและปฏิบัติตามนโยบาย
คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีป่รากฏในเวบ็ไซต์น้ัน ๆ แยกต่างหากจากของสถาบันฯ 

11. การเปล่ียนแปลงนโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

สถาบันฯ จะประเมินการดำเนินการภายใต้ พรบ.คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นประจำอย่างน้อยทกุปี 
และอาจมีการเปล่ียนแปลง แกไ้ข อัปเดตนโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของสถาบันฯ เพื่อให้
สอดคล้องกับแนวทางการดำเนินการและหลักเกณฑข์องกฎหมายทีมี่การเปล่ียนแปลงไป โดยทา่น
สามารถตรวจสอบนโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลผ่านทางหน้าเวบ็ไซต์ของสถาบันฯ พรอ้มระบุวนั 
เดือน ปี ทีม่ีการแกไ้ขดังกล่าว 

นโยบายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ีประกาศไวเ้มื่อวนัที ่25 มีนาคม 2565 (ฉบับที ่1) 
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Personal Information Protection Policy of NIDA 

 

            The National Institute of Development Administration (hereinafter referred to 
as the “Institute”) recognizes and values the collection, use and/or disclosure of Your 
Personal Data (hereinafter referred to as the “Personal Data”) in accordance with the 
Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019) (hereinafter referred to as the “PDPA”). 
The Institute has, therefore, prepared this Personal Information Protection Policy to 
inform you of details about the collection, use and/or disclosure of Your Personal 
Data. 

            This Personal Information Protection Policy applies to: 

●​ Students, participants in seminars, customers for academic services, others 
who are interested in the services of the Institute and persons associated 
with the aforementioned data subject (a family member, reference person or 
emergency contact) 

●​ Respondent of the Institute’s questionnaires 

●​ Alumni 

●​ Personnel (including active and former personnel) and persons related to the 
personnel (a family member, guarantor, reference person or emergency 
contact) as well as those applying to work with the Institute 

●​ Advisors, board of experts and thesis committee 

●​ Speakers 

●​ Advisors, research project executives and researchers 

●​ Course assessors 

●​ Representatives or contacts of companies, stores and business operators 

●​ Donors and supporters of various aspects of the Institute 

●​ Person entering the Institute’s area 

●​ [Please identify more subjects of Personal Data mentioned in this Personal 
Information Protection Policy (if any)] 
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(collectively referred to as “You”, “Your” or “Data Subject” as the case may be 

1. Personal Data that the Institute collects, uses and/or discloses 

The Institute needs to collect, use and/or disclose Your Personal Data which is 
necessary to perform administrative activities or transactions of the Institute as 
described in the next section of the Personal Data Protection Policy. The Institute 
may obtain Your Personal Data directly and/or from other sources, for example, from 
a third-party or as it appears in the public media. The Institute has classified the 
categories of Personal Data with examples as follows: 

Category Examples of Personal Data 

Personal 
details 

Name and surname, date of birth, ID card number, passport number, 
identification number, gender, age, nationality and  photograph 

Contact 
details 

Address, workplace, phone number, email and contact channels via 
various social media 

Financial 
transaction 

Bank account, credit card number, debit card number and payment 
information 

Electronic 
transaction 
data 

Log file, IP address, username and password and cookies 

Others Interests, opinions, services applicable to the Institute, Your status with 
the Institute, photos or videos from CCTV and requests to exercise 
rights under the PDPA 

 

The Institute would like to notify You of the impact in the event that You do not 
provide the aforementioned Personal Data to the Institute. In such event, the 
Institute may not be able to take relevant actions on Your Personal Data which may 
affect the quality of service or the execution of clerical activities or transactions for 
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You. The Institute will ensure that our collection, processing and/or disclosure of 
Your Personal Data will be limited as necessary under a lawful purpose and basis and 
compliant with the PDPA and the relevant and applicable secondary laws. 

2. The Institute’s activity, purpose and lawful basis of collection, use and/or 
disclosure of Your Personal Data 

Lawful bases Activity/Purpose of collection, use and/or disclosure of 
Personal Data 

Legal Obligation To operate the Institute to be consistent with the laws, rules and 
regulations that are relevant or applicable to the Institute, for 
example, the National Institute of Development Administration 
Act B.E. 2562 (2019), PDPA, Tax Law, Labor Law, Social Security 
Act, National Archives Act and Official Information Act including 
court orders or other government agencies. 

Performance of 
Contract 

1. To register and verify Your identity for applying and/or service 
usage.​
2. To enter into any agreement or contract related to the service 
or other relationships between You and the Institute, including 
the management and support of the conduct of transactions, 
clerical activities and other activities related to such relationship 
with You as well as the implementation of Your desires.​
3. For the purpose of recording donation information or various 
support. 

Legitimate 
Interest 

1. To analyze and measure results of usage of the Institute’s 
service to be supplementary information for the operation to 
increase the efficiency of service or performance in various fields 
of the Institute.​
2. To maintain security and orderliness within the Institute.​
3. To exercise the rights of the Institute and protect the interests 
of the Institute when necessary and lawful, for example, for 
investigating, preventing and responding to complaints.​
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4. To ensure compliance with the Institute’s requirements, 
regulations and policies.​
5. To perform the administration, report preparation and internal 
policy of the Institute.​
6. To manage the Institute’s website to facilitate its use and 
improve its layout and content.​
7. For the use of emergency contacts.​
8. For the benefits of studying, researching, making statistics, 
developing services or operating. 

Archives/Resear
ch/ Statistics 

To study, conduct research or prepare statistics according to the 
Institute’s operational objectives. 

Consent  1. To collect, use and/or disclose Your sensitive personal data.​
2. For the benefit of marketing or advertising relating to courses 
or activities of the Institute through various channels.​
3. To introduce a service that may interest you.​
4. To send or transfer your Personal Data overseas which may not 
have adequate standards of personal data protection, only if the 
law requires that the Institute needs Your consent 

3. Retention period of Personal Data 

The Institute will collect Your Personal Data for as long as it is necessary to carry out 
the purposes of processing such Personal Data. The Institute will retain Your 
Personal Data throughout the period after your relationship with the Institute has 
ended in accordance with the National Archives Act and Official Information Act 
including various rules and regulations set forth. Then, the Institute will delete, 
destroy, pseudonymize, anonymize or make Personal Data non-personally 
identifiable information, unless there is a legal obligation or technical reasons 
whereby the Institute may keep Your Personal Data for a longer period of time. 

4. Disclosure of Personal Data 
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The Institute may disclose, share or transfer Your Personal Data to third parties in 
order to process Your Personal Data, or to another data controller under the 
following privacy and confidentiality clause of personal data agreements: 

4.1. Service Provider to the Institute – the Institute may use third-party services to 
provide services to the Institute to assist in the operations of the Institute, such as 
internet and software service providers, website developers, digital media, 
transportation services, payment and financial systems service providers, research 
and analysis service providers, auditors, marketing and event service providers, 
telecommunication service providers, data archiving and cloud service providers, 
printing service providers, lawyers, legal advisers, archiving and/or shredding service 
providers and/or other professional practitioners.​
4.2. Third parties required by law – the Institute may be required to disclose Your 
Personal Data in order to comply with the law including orders issued in accordance 
with the laws of various​
 government agencies.​
4.3. Any other person in connection with any dispute arising, including any dispute 
related to a transaction.​
4.4.Any person assigned to manage any interests, intermediaries, contact persons 
and Your representatives.​
4.5. Institutional employers in research, data collection or providing educational 
services.​
4.6. Institutional education, schools, agencies or organizations requesting Your 
educational information about Your education.​
4.7. Any person for whom the Institute has been instructed by You to disclose Your 
Personal Data to such person. 

5. International transfer of Personal Data 

The nature of modern business practice is necessary for the Institute to transfer 
Your Personal Data internationally for storage and/or processing in relation to the 
mentioned purposes. The Institute will ensure to have Your Personal Data 
transferred with appropriate security measures in order to protect Your Personal 
Data transfer in accordance with the PDPA under the privacy and confidentiality of 
personal data agreements, which includes the following circumstances: 

5.1. To comply with a legal obligation.​
5.2. To obtain Your consent and inform You of inadequate Personal Data protection 
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standards of the destination country or international organization which received 
Your Personal Data.​
5.3. To perform the agreement made by You with us or at Your request before 
entering into an agreement.​
5.4. To comply with an agreement between us and other parties for Your own 
interest.​
5.5. To prevent or suppress a danger to Your or another person’s life, body or health 
and You are incapable of giving consent at such time.​
5.6. To carry out activities relating to substantial public interest. 

6. Use of Cookies on the website of the Institute 

6.1. Cookies are text files placed on Your computer that are used to store details of 
Your internet usage log or Your visits to the website. 

6.2. Types of cookies that the Institute uses on the website.​
The Institute uses various types of cookies on its website as follows: 

6.2.1. Cookies that are necessarily used for the website operation process (Strictly 
Necessary Cookies), in order for the website to function properly. To delete or 
prevent this cookie is not possible.​
6.2.2. Cookies that are used to analyze and measure the performance of the 
Institute’s website (Analytical/Performance Cookies). These cookies allow us to 
recognize and count the number of visitors and to see how visitors move around 
and use our website. These cookies are used for web enhancement and 
optimization purposes and to aggregate statistics on how our visitors reach and 
browse our websites.​
6.2.3. Cookies used to help remember settings information or the choices You have 
made on the Institute’s website (Functionality Cookies). These are used to enable us 
to personalize our content for You, tailor the website for Your needs and remember 
Your preferences, for example, Your choice of language or browsing font size.​
6.2.4. Cookies for advertising (Advertising Cookies). These cookies will remember 
Your preferences that You used on the website, to tailor advertising to You that are 
relevant to You. 

6.3. Cookies management 

You can choose to turn off each type of cookie on the Institute’s website, except 
those used for the purposes of the website system’s operations 
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7. Security 

The Institute implements a variety of security measures to maintain the safety and 
privacy of Your Personal Data to prevent the loss, access, use, alteration, 
amendment or disclosure of Personal Data without authority or abuse, for example, 
limiting access to Personal Data [Please specify the security measures that the 
Institute has used], etc., according to the Institute’s internal announcement. 

8. Your rights 

You have rights to Your Personal Data under the PDPA, and the Institute will respect 
Your rights by taking actions in accordance with any laws, rules or regulations 
relating to the processing of Your Personal Data. You may exercise the following 
rights of a Data Subject unless the Institute has grounds to lawfully reject Your 
request: 

8.1.Right to withdraw consent – You have the right to withdraw Your consent. The 
withdrawal of consent will not affect the lawfulness of the collection, use and/or 
disclosure of Your Personal Data based on Your consent before it was withdrawn.​
8.2.Right to access and obtain a copy – You have the right to access and obtain a 
copy of Your Personal Data that is retained by the Institute.​
8.3.Right to data portability – You have the right to receive Your Personal Data where 
the Institute can arrange for such Personal Data to be in a readable or commonly 
used form, by way of automatic tools or equipment or format and can be used or 
disclosed by automated means. In addition, You have the right to request the 
Institute to send or transfer Your Personal Data to a third party, or to receive Your 
Personal Data which has been sent or transferred to a third party by the Institute.​
8.4.Right to object – You have the right to object to the collection, use and/or 
disclosure of Your Personal Data where the Institute proceeds on a legitimate 
interest basis, or it is for a direct marketing purpose, or for scientific, historical or 
statistical research purposes.​
8.5.Right to erasure – You have the right to request the Institute to delete, destroy or 
anonymize Your Personal Data in the event that the Institute does not need or has 
no legal right to keep such Personal Data .​
8.6.Right to restrict – You have the right to request the Institute to restrict the use of 
Your Personal Data under certain circumstances when there is a pending 
examination process of the Institute in accordance with Your request to rectify Your 
Personal Data or object to the collection, use and/or disclosure of Your Personal 
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Data, or Your request to restrict the use of Your Personal Data instead of the 
deletion or destruction of Your Personal Data.​
8.7.Right to rectification – You have the right to rectify Your Personal Data that is 
inaccurate and to update Your Personal Data to not cause any misunderstandings.​
8.8.Right to lodge a complaint – You have the right to make a complaint with the 
Personal Data Protection Committee or their office where the Institute does not 
comply with the PDPA. 

9. How to contact us 

If You have a privacy concern or question related to this Personal Information 
Protection Policy or would like to exercise Your rights, please contact [Please specify 
the Institute’s main contact channel, i.e., email address of the department which will 
be in charge of Data Protection matters] 

Our address is: 

The National Institute of Development Administration (NIDA)   

148 Seri Thai Road, Klongchan Sub-District, 

Bangkapi District, Bangkok 10240 

Telephone: 0-2727-3203, 082 782 8931 (Mon – Fri 08.30-16.30) 

Email: dpo-nida@nida.ac.th 

10. Personal Protection Policy 

This Privacy Notice will be used only for the operations or activities of the Institute 
and use of the Institute’s website. If You click on the link to another website (even 
through channels on the Institute’s website), You must study and follow the privacy 
policy displayed on that website separately from the Institute’s website. 

11. Modification of the Privacy Notice 

          The Institute conducts a self-assessment at least every year in order to verify 
that this Privacy Notice is published and implemented within the Institute and that it 
conforms to the PDPA. If the Institute decides to change this Privacy Notice, the 
Institute will post the updated version on this page and/or update the modification 
date below.    

This Privacy Notice was issued on 25th March 2022 (Version 1.0) 
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